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Relazione sulla valutazione dei rischi
da stress lavoro-correlato
nella scuola
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I rischi che originano dalle situazioni stressanti in ambito lavorativo fanno parte
della piu ampia categoria dei rischi di natura ergonomica e, per il tipo di conseguenze cui
possono portare, vengono classificati all’interno dei rischi psicosociali. Rispetto alle
problematiche dello stress, la letteratura e la normativa (europea e nazionale) concordano
nel dare un’importanza determinante all’ambiente di lavoro e, ancor piu,
all’organizzazione del lavoro e al suo contenuto specifico.

La valutazione dei rischi SL-C é obbligatoria anche per le scuole, cosi come ¢
obbligatorio, nei casi in cui si dimostri necessario, adottare specifiche ed adeguate
misure di prevenzione, cioe mettere in atto tutte quelle azioni che possono migliorare
I’organizzazione del lavoro e che afferiscono principalmente al ruolo del dirigente
scolastico.

Il miglioramento dell’organizzazione del lavoro &€ un processo che deve nascere
all’interno di ogni singola istituzione scolastica, con I’obiettivo di armonizzare il
potenziale rappresentato dalla popolazione lavorativa con le esigenze espresse da questa,
con le regole e le priorita che la scuola si e date, con le criticita o le opportunita
individuate, con i vincoli di natura contrattuale o normativa e con le istanze espresse dagli
allievi e dalle loro famiglie. Fatte salve le indicazioni metodologiche della Commissione
Consultiva Permanente del 18/11/2010, non esistono strumenti di intervento precostituiti,
ogni scuola deve innescare il proprio processo di crescita, partendo da un’analisi attenta
della situazione e da una conoscenza completa delle prassi e delle consuetudini interne.

Il dirigente scolastico, responsabile della salute e sicurezza di tutti i suoi
lavoratori, deve essere consapevole che un contesto lavorativo caratterizzato da un
buon livello organizzativo e, nel contempo, capace di tutelare e di valorizzare il
capitale umano a disposizione, favorisce la crescita dell’istituzione scolastica in
termini di qualita dell’offerta formativa, di sviluppo e ricerca didattica, di ampliamento
delle iniziative e delle attivita, di coerenza dei messaggi educativi, di apertura al territorio
e alle scuole viciniore, ecc., con indubbi vantaggi in termini d’immagine e di credibilita,
sia interna che esterna. Il risultato di questo processo di crescita e la prevenzione del
disagio e la promozione del benessere organizzativo, al quale deve tendere ogni
organizzazione del lavoro complessa, come certamente e anche una scuola. Esso si basa su
diverse parole chiave:
confort ambientale
chiarezza e condivisione degli obiettivi del lavoro
valorizzazione ed ascolto delle persone
attenzione ai flussi informativi
relazioni interpersonali e riduzione della conflittualita
operativita e chiarezza dei ruoli
equita nelle regole e nei giudizi
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A. DESCRIZIONE GENERALE DEL METODO

Il metodo e gli strumenti adottati tengono conto di alcuni principi ed indirizzi desunti dalla
letteratura sull’argomento (ormai molto abbondante, seppure non specifica per la scuola), di
precedenti esperienze condotte dalla Rete di scuole della provincia di Vicenza per la
sicurezza tra il 2009 e il 2010, dal “Gruppo di Lavoro stress lavoro- correlato c/o U.S.R.
Basilicata™, nel rispetto di quanto prescritto dal D. Lgs. 81/2008 e dalla Circolare del
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali del 18/1172010.

La gestione dei rischi da SL-C effettuata dal D.S. si avvale delle proposte formulate

dalla commissione costituita con provvedimento del 15/02/2018 prot. N° 655/V1-9.

Il metodo si suddivide in due fasi: valutazione e gestione dei rischi SL-C (schema
generale riportato a pag. 3).

La valutazione viene affidata ad un’apposita commissione, chiamata Gruppo di
Valutazione (GV), e si basa sull’applicazione periodica dei seguenti due strumenti:

« una griglia di raccolta di dati oggettivi, che, raccogliendo informazioni su fatti e
situazioni “spia” (o0 “sentinella”, come li chiama la Commissione consultiva
permanente), fornisce una fotografia oggettiva della realta scolastica rispetto al
tema trattato

« una check list (A - Area ambiente di lavoro; B — Area Contesto di lavoro; C1 -
Area Contenuto del lavoro — Personale Docente; C2 — Area Contenuto del Lavoro
Personale amminisrativo; C3 — Area Contenuto del Lavoro Personale Ausiliario)
che indaga le possibili sorgenti di stress e alcune problematiche di tipo
organizzativo, permettendo nel contempo di individuare possibili misure correttive,
di prevenzione e/o di miglioramento.

Per il nostro Istituto Comprensivo, composto da 8 plessi, la valutazione € stata
organizzata in tre aree (area A, B, C) per perrmettere di raccogliere dati ed informazioni
importanti rispetto alle situazioni specifiche, che possono risultare anche molto diverse tra
una sede e I’altra:

% area A (principale) dove si trovano la Scuola Primaria “C. Alberto” (BAEE 855012), le
Scuole dell’infanzia “Don Milani” (BAAA85501R) e “Gagliardi” (BAAA85504Y), la
dirigenza, le segreterie;

% area B, dove si trovano la Scuola Primaria “Cozzoli” (BAEE 855023), le Scuole
dell’infanzia “Agazzi” (BAAAS85502T), “P. Harris” (BAAA855051), “S. Pio”
(BAAAB5503V);

% area C, dove si trova la Scuola Secondaria di I° “G.S. Poli” (BAMMS855001).

Per la valutazione sono stati costituiti 5 sottogruppi (uno per sede), che utilizzano
ognuno la griglia e le check list A, B, C1 e C3, escludendo la C4 perché non c’e
personale tecnico. La C2 (amministrativi) viene compilata solo dal sottogruppo dell’area



A (principale), che parte per primo ad effettuare la valutazione.
Schema generale per la valutazione e la gestione dei rischi da stress lavoro-correlato a scuola
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Quiesti i risultati ottenuti:
Area A (principale):
Scuola Primaria “C. Alberto” (BAEE 855012)
Scuole dell’infanzia “Don Milani” (BAAAS85501R) e “Gagliardi” (BAAA85504Y)
la dirigenza, le segreterie.

GRIGLIA DI RACCOLTA DATI
SCUOLA: I.C. "Manzoni-Poli"
ANNO SCOLASTICO: 2018 PLESSO: Jon Milani - Gagliardi - Persor
Situazione | Situazione Situazione
ottimale d'allerta d'allarme
N. INDICATORE CATEGORIA Nessun
caso < 5% di casi|> 5% di casi
0 punti (1) 3 punti [ (1) 6 punti
. - . . 0 3 6
1 Classi con indice di affollamento< 1,80 mg/al. Docenti X
. 0 3 6
" . - Docenti
5 Invii Commissione L. 300/70 per problemi di X
comportamenti 0 assenze ripetute per malattia.
P P P Personale ATA ?( 3 6
. 2
Docenti ?( 4
3 Procedimenti interni per sanzioni disciplinari o > 2
Personale ATA "
- - L . . 0 2 4
Segnalazioni per problemi di relazioni interpersonali o Docenti "
4 per organizzazione del lavoro pervenute al DS, al 0 2
DSGA, al RLS o al MC (se nominato) Personale ATA
. i . . . N Docenti 0 4
5 Richieste di spostamenti interni per incompatibilita X
con la situazione lavorativa 0 2 4
Personale ATA "
6 Classi con piu' studenti certificati con DSA (2) Docenti g c
. 0 6
Docenti x
7 Esposti di classi e/o di Genitori pervenuti al DS (2) o 3 6
Personale ATA "
. 0 3 6
. . . . s Docenti
8 Richieste di trasferimento per incompatibilita con la X
situazione lavorativa 0 3 6
Personale ATA "
diminuito | inalterato | aumentato
Docenti g 2 c.
9 Indici infortunistici* X
0 2 4
Personale ATA "
Docenti ?( 2 4
10 Indice generale medio assenze dal lavoro* 5 7
Personale ATA g x
. 0 2 4
. . R Docenti
11 Assenze per malattia (esclusi maternita, allattamento, X
congedo matrimoniale, L.104
9 ) Personale ATA L i 4
. . ) Docenti L 2 4
12 N. visite su richiesta del lavoratore al medico X
competente (se presente)*
P (sep ) Personale ATA ?( 2 4
PUNTEGGIO TOTALE GRIGLIA




CHECK LIST

SCUOLA: 1.C. "Manzoni-Poli"

ANNO SCOLASTICO: 2018 SEDE/PLESSO:\lberto - Don Milani - Gagliardi - PersonaleAmm

A - AREA AMBIENTE DI LAVORO

ituazion ituazion i i
N INDICATORE Situazione Si t.ua one Sltua.zmne
buona discreta mediocre
; Si, ma non .
Si, sempre e No, spesso e in
Il microclima delle aule e owinque serg\;’)urz euenon diversi ambienti
1 degli altri ambienti & ritenuto d
adeguato? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, manon No in molti
Lilluminazione & ritenuta L SIS dappertutto v
2 adeguata alle attivita da
swolgere? - - =
punti 0 punti 1 punti 2
X
No, in tutti gli No,per la Si, ad eccezione
C’e presenza di riverbero ambienti maggior parte della palestra
3 fastidioso nelle aule e negli
altri ambienti di lezione? punti 0 punti 2 punti 4
X
. In generale no,
No, mai e d .
tranne in alcune Sl
4, |Purante le ativita didattiche vi uiepE Gircostanze
e rumore fastidioso?
punti 0 punti 2 punti 4
X
. In generale no,
No, mai e X .
tranne in alcune Si
5 | Durante le ativita dufficio vi & uepE ——
rumore fastidioso?
punti 0 punti 2 punti 4
X
Si, ma non
sempre durante SIS0 IO
Si, sempre s durante le attvita
¢ | Leauleeglialtiambient ||e giiics T
sono puliti € in ordine? avorative
punti 0 punti 1 punti 2
X
Si, ma dipende DS Gl
Si trova facilmente il Si,sempre | °. d'p ) arriva allinizio
;| parcheggio per auto o peril allora di arTivO
mezzo con cui si viene a - - -
scuola? punti 0 punti 1 punti 2
X
La palestra € idonea riguardo Si Non del tutto | Ha gravi carenze
s alla sicurezza, alle norme
igienico-sanitarie e - - =
all’attrezzatura presente? Wil @ punti 1 PTG
X
I laboratori sono idonei Si Non tutti Solo qualcuno
9 riguardo alla sicurezza, alle
norme igienico-sanitarie e _ _ _
all'attrezzatura presente? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Lo spazio di lavoro, nell'aula e [ tutto carenze
10 nella sala docenti, &
sufficiente per i docenti? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Lo spazio di lavoro per il [ tutto carenze
11 | personale amministrativo &
sufficiente ? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Il posto di lavoro per il ! tutto carenze
12 personale ausiliario &
idoneo? punti 0 punti 1 punti 2
X

AMBIENTE DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE -

A

20




CHECK LIST

SCUOLA: 1.C. "Manzoni-Poli" ANNO SCOLASTICO
SEDE/ PLESSO: C.Alberto - Don Milani - Gagliardi - PersonaleAmm.vo
B - AREA CONTESTO DI LAVORO
N INDICATORE Situazione Situazione Situazione
' buona discreta mediocre
Generalmente sij,
Il regolamento di Istituto & | S* SeTpt:'e eda ”I‘a talvolta | Non sempre
1 rispettato rigorosamente da utt qua ‘_’unonnon 0
tutto il personale scolastico? fispeta.
punti 0 punti 2 punti 4
X
Sj, sono stati Si, sono stati No, sono stati
| criteri per l'assegnazione condivisi e sono | condivisi, ma non condivisi, ma
2 degli insegnanti alle classi rispettati nei limiti sempre sono Spesso hon sono
sono condivisi e rispettati? del possibile rispettati rispettati
punti 0 punti 1 punti 2
X
" i " i all ; Si, sempre, nei | Generalmente si nei 28 e SRR
| de.5|der‘at‘a relativi all orario i rt P ’Inp b e | it del bie | vengono presentati
di senvizio sono presi in imitl de ptct)ssdl :le imitl det poss Itte ma spesso non
3 considerazione? con rispetto della | ma senza rispetto sono presiin
turnazione della turnazione ) .
considerazione
punti 0 punti 2 punti 4
X
. . No, a volte sono
. . . Si, sono chiare hi
Le circolari emesse dal Sr']'. sono sen;pr? ST S0 e BOSOIE La;e €
4 Dirigente Scolastico sono | ¢Miare € puntua VEEEE : (f:aren 1ol
chiare e puntuali? informazioni
punti 0 punti 1 punti 2
X
I ruoli del personale con Senmdo |t Sianchese [y l'organigramma &
funzioni specifiche sono chi;ri IZ mr?ec(i)so 2 rsg:nr:grtlchiargoen LSl DI e
5 definiti attraverso un P Fl"eciso non chiaro
organigramma delle P
competenze? punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente si,
. . No, spesso sono
Le istruzioni per lo Si,ognunosa [maa vo(l;e lasciano poco chiare
6 svolgimento del proprio S'“;”p'efcosa . a '“t’ a precise e a volte
lavoro sono chiare, coerenti e eve fare interpretazioni incoerenti
precise? contrastanti
punti 0 punti 2 punti 4
X
S, allinizio No, sono condivisi a
o o Si, sia all'inizio dellanno, poi, a inizio anno, ma
Gli obiettivi e le priorita del dellanno, sia volte, vengono Spesso vengono
7 lavoro sono comunicate € | periodicamente modificati modificati
condivise? unilateralmente unilateralmente
punti 0 punti 1 punti 2
X




Il Dirigente Scolastico Si, fat.l;t.tlo il Si, ascolt; tuLti, r:a No, ascolta rr:l qg:m
. ascolta il personale e tiene possibile se non decide di | sempre non decide
conto delle opinioni punti 0 punti 2 punti 4
espresse?
X
Si, ascolta tutti, ma .
; S, fa tutto il se non decide di L ACTEH]
IID.S.G.A ascolta il T sempre non decide
. possibile conseguenza non X
9 personale e tiene conto delle - .| diconseguenza
S ne partecipa i motivi
opinioni espresse?
punti 0 punti 2 punti 4
X
No, fa tutto il No i |
Il Il Dirigente Scolastico possibile per una o |n|tgengr§|1e ! ma si d :
assegnando i compiti ripartizione avo. € priviiegia 0 | 3i, succede sovente
10 S . . penalizza qualcuno
privilegia o penalizza uniforme
determinati lavoratori? . . .
punti 0 punti 2 punti 4
X
No, assegna i
fapisge Si, a volte assegna | _.
secondo le . Si, succede sovente
. . ita del compti paco che i lavori pid
Il Dirigente Scolastico .ca;Tac t impegnativi alle lici P
11 assegnando i compiti SINQolo SOQYELO | 4o 5010 a motivo | SEMPIC! VEngano
L correlate al assegnati alle donne
discrimina il genere? del genere
lavoro da
svolgere
punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente il I personale che &
Il personale che | personale che ne | meno impegnato in
Il Dirigente Scolastico , quale ne ha ha maggiormente altre attivita
12 personale awia maggiormente | bisogno tranne che | indipendentemente
preferibilmente ai corsi di bisogno non sia impegnato dal fabbisogno
formazione? in altre attivita formativo
punti 0 punti 2 punti 4
X
I Diigente Scolsico nells| PP | tpersaimesied | Moseiseel
13 scelta delle figure sensibili, mpeg a
guale personale privilegia?
punti 0 punti 2 punti 4
X
CONTESTO DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE - B 13




CHECK LIST

SCUOLA: I.C. "Manzoni-Poli" ANNO SCOLASTICO: 2018
SEDE/PLESSO: C.Alberto - Don Milani - Gagliardi - PersonaleAmm.vo
C1 - AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE DOCENTE
N INDICATORE Situazione Situazione Situazione
' buona discreta mediocre
R L Generalmente si,
C'é coerenza e condivisione ma qualche No, non sempre e
f ORI Si, c'é coerenza frequenti disaccordi
nei Consigli di Classe ‘ e piena GRS nascono durante le
CC.d.C sui criteri di pien nascere durante le o
1 . condivisione . operazioni di
valutazione operazioni di scrutinio
dell'apprendimento degli scrutinio
allievi? . . ;
punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente si, .
o ) L No, non sempre e i
| principi e i messaggi Si, c'e coerenza e qualche . —
2 educativi sono coerenti e € pena disaccordo puo emergono
condivisi all'interno dei condvisione nascere frequentemente
cC.d.C.lteam? occasionalmente
punti 0 punti 1 punti 2
X
si .| Si, lo approva ma a No, fatica a
Il Dirigente Scolastico 4 Zenpr:l;tln volte non lo sostenerlo e tende a
3 approva e sostiene il ruolo modo co 0 sostiene non interessarsene
educativo degli insegnanti?
punti 0 punti 2 punti 4
X
i i Si, c'e sempre Generalmente si, . .
Al |.r1tern0 det CC.q.Cheam rande sintoﬁia e| ma pit faciimente No, solo tra i colleghi
c'& sostegno reciproco 9 p ohe e iieess
4 rispetto a situazioni SesiEEE Sulersanie GETl
didatticamente o reciproco didattico
educativamente difficili? punti 0 punti 1 punti 2
X
Vengono organizzati incontri | sj regolarmente Si, n‘;a r;zr;;anto No, quasi mai
5 tra insegnanti a carattere p
interdisciplinare?
punti 0 punti 2 punti 4
X
) | si condivisie Si, ma a volte ne No, ci sono alcuni
Per la formazione delle classi t‘ras arenti vengono applicati | criteri, ma spesso
6 iniziali, vengono applicati dei P anche altri vengono disattesi
criteri condivisi?
punti 0 punti 1 punti 2
X
. N ||~N0~nt ieri /Si No, il POF non le
.Sono.pre\‘nste attivita @ 'er\]“ SinraTifnn : Si, sono inserite nel | prevede, ma ci sono
curriculari e di recupero tese ggF" se d? f POF e affidate ai | diversi docenti che
7 amigliorare la conoscenza | °~ e ng’ '"tae docenti pitl sensibil lo fanno
della lingua italiana per gli a L::mffn € autonomamente
allievi stranieri? . . i
punti 0 punti 1 punti 2
X
| cC.d.Clteam fornisconoa | Sh e notizie | Si, vengono date
famiglie e allievi tutte le ey | el o, S e
informazioni che possono dettagliate e | informazioni, ma | accenna solo in
8 rendere pil trasparente il distribuite nel | prevalentemente | alcune occasioni
processo di insegnamento- tempo & IIED NG
i ?
apprendimento’ punti 0 punti 1 punti 2
X




Il Dirigente Scolastico
promuove I'offerta formativa

Si, con iniziative
interne estese

Si, con alcune
iniziative interne

No, le iniziative di
promozione
dell'offerta formativa

9 o K R anche al territorio all'lstituto sono poche e
dell'lstituto e l'aggiornamento f )
L. ) discontinue
degli insegnanti?
punti 0 punti 1 punti 2
X
Il Dirigente Scolastico
implementa un archivio . Si, ma non tanto L
. L . | Si, regolarmente No, quasi mai
facilmente accessibile peri regolarmente
10 documenti programmatici , le
relazioni e gli altri documenti
che un nuovo docente & punti 0 punti 1 punti 2
opportuno che conosca?
X
I ruoli e le funzioni sono Si, regolarmente Si, ma non tanto No, quasi mai
11 definiti tenendo anche conto spesso
delle disponibilita espresse?
punti 0 punti 1 punti 2
X
L’offerta formativa e di
. R Si, ma
aggiornamento e Si,sempre Si,spesso enisodicamente
12 resa nota e se ne agevola la p
partecipazione
punti 0 punti 1 punti 2
X
13 Le attrezzature didattiche Si, sempre Si, ma non sempre No, quasi mai
sono idonee?
punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, manon N . .
" Il lavoro svolto & I, sempre ST 0, quasi mai
sufficientemente valorizzato?
punti 0 punti 1 punti 2
X
N Si, ma si
15 Si awerte insoddisfazione 0 episodicamente S
per I'organizzazione?
punti 0 punti 1 punti 2
X
No, si valutano le
capacita e le si
Nell’affidare i compiti per le disponibilita ) dl_’ ma Si, spesso
16 gite scolastiche vengono espresse dai SPECCCATENTS
preferite le donne? docenti
punti 0 punti 1 punti 2
X

AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE DOCENTE
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CHECK LIST

SCUOLA: I.C. "Manzoni-Poli"
ANNO SCOLASTICO: 2018 SEDE/PLESSO:- Don Milani - Gagliardi - Persona
C2 - CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AMM.VO
INDICATORE Situazione Slt.ua2|one Sltua_zmne
buona discreta mediocre

Le mansioni da swolgere
sono ben definite e

Si, ognuno ha le
sue e sa bene
cosa deve fare

Generalmente
si, ma a volte
capitano cose

chenonsisaa

Spesso no, ci si
deve mettere
d'accordo su chi

Il lavoro puo procedere senza
interrruzioni?

veramente rare

si venga interrotti
per fare altro

. . f le fa
circoscritte? chi spettano
punti 0 punti 1 punti 4
X
Generalmente
. - Generalmente no,
Si, salvo si, ma qualche .
o . spesso capita che
eccezioni volta capita che

si venga interrotti
per fare altro

La quantita di lavoro

giornata si sa
sempre cosa sSi

si, con qualche

punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente no,
. ) Generalmente oL N
Lo swvolgimento del proprio . ‘ piu volte capita di
- .| Si, sempre | si,con qualche
lavoro quotidiano permette di : dover fare due
) ) eccezione .
eseguire un compito alla cose insieme
volta?
punti 0 punti 1 punti 4
X
Si, all'inizio della No, ci sono
Generalmente spesso delle

emergenze che

quotidiano da svolgere & . eccezione sowvraccaricano di
o dowra fare
prevedibile? lavoro
punti 0 punti 1 punti 4
X
No, spesso c'e
Generalmente P .

. o . X che contrasto, specie
C'é coerenza tra le richieste Si, sempre si, con qualc SUllelprioiitalda
delDS e que”e del DSGA? eccezione dare alle cose

punti O punti 1 punti 4
X
Si, non si blocca| Si, ma a volte si
ec'e sempreil | blocca e quello No, spesso si

Il software a disposizione & di tempo per nuovo non arriva | blocca e quello
facile impiego? imparare ad col dowuto nuovo arriva tardi
usarlo anticipo
punti 0 punti 1 punti 2
X

11




Il DSGA supporta il personale
quando bisogna affrontare

Si, sempre con
curae

Si, anche se
avolte un po'

Non sempre, a
volte se ne

; professionalita | frettolosamente isinteressa
! nuove procedure di lavoro o | Tettol ! BT
applicare nuove normative? . . .
P punti 0 punti 2 punti 4
X
.| No, i
S Si, ma a volte si bl ° spess”() S
g | L'hardware a disposizione & I blocca o rallenta (RS- Ira 2k
adeguato al software? molto
punti 0 punti 1 punti 2
X
N Si, ma Si
o |Siawerte insoddisfazione per © episodicamente EEDESSS
I'organizzazione?
punti O punti 1 punti 2
X
Il lavoro swolto & Si' Si' ma non tanto No, quasi mai
10 convenientemente regolarmente regolarmente
valorizzato?
punti O punti 1 punti 2
X
L’offerta formativa e di .
aggiornamento & Si Si,spesso : s;.' ma
11 | resanotae se ne agewlala episodicamente
partecipazione
punti O punti 1 punti 2
X
Nell'affidare i compiti
esecutivi (esempio fare Si, ma -
12 fotocopie, rispondere al No episodicamente h SPESS@
telefono) vengono preferite le
donne?
punti O punti 1 punti 2
X

CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AMM.VO - PUNTEGGIO PARZIALE - C2
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CHECK LIST

SCUOLA:

I.C. "Manzoni-Poli"

ANNO SCOLASTICO:

2018

SEDE/PLESSO:

- Don Milani - Gagliardi - Persona

C3 - AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO

INDICATORE

Situazione
buona

Situazione
discreta

Situazione
mediocre

Si, ognuno ha le
sue mansioni e

Generalmente
si, ma a wolte
capitano

No, spesso ci Si
deve mettere
d'accordo su chi

Le mansioni da svolgere sono| sabene cosa | lavorazioni che swlge
ben definite e circoscritte? deve fare non si sa a chi determinati
spettano compiti
punti 0 punti 1 punti 2
X
Generalmente
. . Generalmente no,
Si, salvo si, ma qualche .
o A spesso capita che
eccezioni volta capita che

Il lavoro puo procedere senza
interruzioni?

veramente rare

si venga interrotti
per fare altro

si venga interrotti
per fare altro

punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente no,
. . Generalmente N L
Lo svolgimento del proprio . \ piu volte capita di
- . Si, sempre si, con qualche
lavoro quotidiano permette di ; dover fare due
: . eccezione .
eseguire un compito alla cose insieme
volta?
punti O punti 1 punti 2
X
N A No, ci son
Si, all'inizio della L
Generalmente spesso delle

La quantita di lavoro

giornata si sa
sempre cosa Si

si, con qualche

emergenze che

quotidiano da svolgere & 5 eccezione sovraccaricano il
L dowra fare
prevedibile? lavoro
punti 0 punti 1 punti 4
X
No, spesso c'é
Generalmente i pt .
C'e coerenza tra le richieste Si, sempre si, con qualche con"ras ‘.)’ sftr;e:;m
del Dirigente Scolastico e eccezione SUS (pIICIE CE
quelle del DSGA? dare alle cose
punti 0 punti 1 punti 2
X
Generalmente
Si, si,macisono | Diverse volte no,
Le macchine e le attrezzature a| 9eneralmente anche quelle |alcune sono prive
disposizione sono di facile non ci sono molto vecchie e |diistruzioni e altre
impiego? problemi faticose da molto vecchie
gestire
punti 0 punti 1 punti 2
X

13




Il carico di lavoro é ripartito

Si, c'é molta
attenzione su

Generalmente
si, con qualche

Non sempre, e
quando succede

i ) non e ben chiaro il
7 equamente tra tutto il questo aspetto eccezione :
personale? motivo
punti O punti 2 punti 4
X
Si awerte insoddisfazione per No ~ Sima Si, spesso
8 I'organizzazione? episodicamente
punti O punti 1 punti 2
X
S|, Si, ma non tanto No. quasi mai
9 Il lavoro svolto & regolarmente | regolarmente a
sufficientemente valorizzato?
punti O punti 1 punti 2
X
L’offerta formativa e di _
aggiornamento & Si, sempre Si, spesso : Sdl_,ma
10 | resanotae se ne agevolala episodicamente
partecipazione
punti 0 punti 1 punti 2
X
Nell'affidare lavoretti manuali | No, si valutano .
(esempio piccolilavoridi  |le disponibilitae| . S('j'.'ma Si, spesso
11 |riparazione) vengono preferitii | e capacita | SP Sodicamente
maschi?
punti O punti 1 punti 2
X

CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO - PUNTEGGIO PARZIALE - C3
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Area B

Scuola Primaria “Cozzoli” (BAEE 855023)
Scuole dell’infanzia “Agazzi” (BAAA85502T), “P. Harris” (BAAA855051),
“S. Pio” (BAAA85503V)

GRIGLIA DI RACCOLTA DATI

SCUOLA: I.C. "MANZONI-POLI"
ANNO SCOLASTICO: PLESSO: inzia" Paul Harris" - Infanzia
Situazione | Situazione Situazione
ottimale d'allerta d'allarme
N. INDICATORE CATEGORIA Nessun
caso < 5% di casi|> 5% di casi
0 punti (1) 3 punti | (1) 6 punti
1 Classi con indice di affollamento< 1,80 mg/al. Docenti g < )6(
) 0 3 6
" L - Docenti
5 Invii Commissione L. 300/70 per problemi di X
comportamenti 0 assenze ripetute per malattia.
P P P Personale ATA E)( 3 6
) 0 2 4
Docenti .
3 Procedimenti interni per sanzioni disciplinari 0 > 1
Personale ATA 7
- - L . ) 0 2 4
Segnalazioni per problemi di relazioni interpersonali o Docenti X
4 per organizzazione del lavoro pervenute al DS, al B > A
DSGA, al RLS o0 al MC (se nominato) Personale ATA X
. 0 2 4
. ) . ) . L Docenti
5 Richieste di spostamenti interni per incompatibilita X
con la situazione lavorativa 0 2 4
Personale ATA X
. . ) e ) 0 2 4
6 Classi con piu' studenti certificati con DSA (2) Docenti X
) 0 3 6
Docenti 7
7 Esposti di classi e/o di Genitori pervenuti al DS (2) 0 3 5
Personale ATA X
) 0 3 6
Lo . . . AT Docenti
8 Richieste di trasferimento per incompatibilita con la X
situazione lavorativa 0 3 6
Personale ATA X
diminuito | inalterato | aumentato
Docenti S( z <
9 Indici infortunistici*
Personale ATA ?( z =
Docenti g i =
10 Indice generale medio assenze dal lavoro* 5 B
Personale ATA X =k
) 0 2 4
. . R Docenti
11 Assenze per malattia (esclusi maternita, allattamento, X
congedo matrimoniale, L.104
g ) Personale ATA 0 i 4
L o . Docenti 0 2 4
12 N. visite su richiesta del lavoratore al medico X
competente (se presente)*
P (sep ) Personale ATA S( z =

PUNTEGGIO TOTALE GRIGLIA

16|

15



CHECK LIST

SCUOLA: 1.C. "MANZONI-POLI"

ANNO SCOLASTICO: 2018 SEDE/PLESSO:zoli" - Infanzia" Paul Harris" - Infanzia "Agazzi"

A - AREA AMBIENTE DI LAVORO

Situazione Situazione ituazion
N, INDICATORE ituazi |_u zi S tua. one
buona discreta mediocre
. Si, ma non .
Si, sempre e No, spesso e in
I microclima delle aule e owinque Serz\?uri euenon diversi ambienti
1 degli altri ambienti & ritenuto a
adeguato? punti 0 punti 1 punti 2
X
si Si, ma non No in molti
L'illuminazione & ritenuta I S dappertutto ambienti
2 adeguata alle attivita da
swolgere? -
9 punti 0 punti 1 punti 2
X
B No, in tutti gli No,per la Si, ad eccezione
C'é presenza diriverbero ambienti maggior parte della palestra
3 fastidioso nelle aule e negli
altri ambienti di lezione? punti 0 punti 2 punti 4
X
. In generale no,
No, mai e generate no
tranne in alcune Sl
4 |Durante le ativita didattiche vi @uIepE CTETSERD
& rumore fastidioso? _ _
punti 0 punti 2 punti 4
X
. In generale no,
No, mai e 9 X "
tranne in alcune Si
5 | Durante le attivita dufficio vi & CuIepE circostanze.
rumore fastidioso?
punti 0 punti 2 punti 4
Si, ma non
sempre durante e
Si, sempre | AN durante le attvita
6 Le aule e gli altri ambienti | elatvital Javorative
sono puliti e in ordine? avorative
punti 0 punti 1 punti 2
X
Si, ma dipende MO SR MERE]
Si trova faciimente il Si,sempre | " d'p ) arriva allinizio
;| parcheggio per Iauto o per il BN @D el delle lezioni
mezzo con cui si viene a = = —
scuola? punti 0 punti 1 punti 2
X
La palestra & idonea riguardo Si Non del tutto | Ha gravi carenze
8 alla sicurezza, alle norme
igienico-sanitarie e o - )
all'attrezzatura presente? prt puntilL. i
X
| laboratori sono idonei Si Non tutti Solo qualcuno
9 riguardo alla sicurezza, alle
norme igienico-sanitarie e _ _ _
all'attrezzatura presente? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Lo spazio di lavoro, nell’aula e ! tutto carenze
10 nella sala docenti, &
sufficiente per i docenti? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Lo spazio di lavoro per il ! tutto CEETE
11 | personale amministrativo &
sufficiente ? punti_0 punti 1 punti 2
Si Si, ma non del Ha parecchie
Il posto di lavoro per il J tutto carenze
12 personale ausiliario €
idoneo? punti 0 punti 1 punti 2
X

AMBIENTE DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE -

A
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CHECK LIST

SCUOLA: 1.C. "MANZONI-POLI" ANNO SCOLASTICO 2018

SEDE/ PLESSO: Jozzoli" - Infanzia" Paul Harris" - Infanzia " Agazzi" -Int

B - AREA CONTESTO DI LAVORO

N INDICATORE Situazione Situazione Situazione
’ buona discreta mediocre
Generalmente si,
Il regolamento di Istituto & | Sh ser:'pt:ie = "I‘at‘:]""‘;'ti | Non sermpre
1 rispettato rigorosamente da u Qualcu ott on o
tutto il personale scolastico? fispetta.
punti O punti 2 punti 4
X
Si, sono stati Si, sono stati No, sono stati
I criteri per l'assegnazione | condivisie sono [ condivisi, ma non condivisi, ma
2 degliinsegnant alle classi rispettati nei limiti sempre sono Spesso non sono
sono condivisi e rispettati? del possibile rispettati rispettati
punti 0 punti 1 punti 2
X

5 . -] No, i"desiderata"
I "desiderata” relativi all'orario | Sl sempre, nei | Generalmente sinei

) o > I o i . vengono presentati
disenio sonopresiin | e osstie | clrossbie | g on
3 considerazione? P ) ‘p sono presiin
turnazione della turnazione X )
considerazione
punti 0 punti 2 punti 4
X
. . No, a volte sono
i i Si, sono sempre SR ETLICIED poco chiare e
IT? circolar eme§se dal ch’iare e puntuali ST EI carenti di
4 Dirigente Scolastico sono numerose informazioni
chiare e puntuali? maz
punti 0 punti 1 punti 2
X
. Si, anche se . N
| ruqh dgl pergpnale con Siei g ; € No, l'organigramma &
funzioni specifiche sono chial\rilz n:ec(i)so g?:mgrr:chiarzoen troppo sintetico e
5 definiti attraverso un p mpreciso non chiaro
organigramma delle P
competenze? punti 0 punti 2 punti 4
X

Generalmente si,
No, spesso sono

Le istruzioni per lo i'éogrr‘;":;:: V& v:cljtifola;smano poco chiare e
6 svolgimento def proprio d?\je fare interpretazioni precise e a volte
lavoro sono chiare, coerenti e P ) incoerenti
precise’> contrastanti
punti 0 punti 2 punti 4
X
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Gli ahiettivi e le priorita del

Sj, sia all'inizio

Si, allinizio
dell'anno, poi, a

No, sono condivisi a

inizio anno, ma

Aol ;
trerafitio; Ste

i
VOorevVergoho

SPESSOVERgono

7 lavoro sono comunicate € | periodicamentd§CK LiGddificati modificati
SCUOLA: I.C. "MANZONI-POLI" ANNO SCOLASTICO: 2018
SEDE/PLESSO: ria "G. Cozzoli" - Infanzia" Paul Harris" - Infanzia "Agazzi" -Infanzia "Sq
U Mivinanta Conlacsion | S,Tatutto I | Si, ascolta tutf, ma
Situazione Situazione Situazione
8 N. INDICATORE ) .
buona discreta mediocre
espresse? Generalmente si,
S'¢-eoerenza-c-condivisipne ma qualche N, B SEPTE @
nei Consigli di Classé Sj, c'é coerenza . q N frequenti disaccordi
9 : disaccordo pud
A S e cribert dl e piena nascono durante le
€H-C-St-efiere L nascere durante le L
1 . condivisione o operazioni di
valutazione operazioni di scrutinio
‘gpprendjmento degli g scrutinio
I D.g%.%%sqﬁigé,}lp !
9 personale e tiene conto delle punti 0 punti 2 punti 4
opinioni espresse? X
Generalmente si, ’
| principi e i i Si, c'é coerenza ma qualche NIEEE GG
principi e i messaggj h ! ) . disaccordi
, educativi sono coerentie © [PIEE) disaccordo puo emergono
~ condivisi allinterno deii N condivisione MEEEENS frequentemente
Il 1l PirigenteSeBastien? pos occasionalmente
10 aspegnando i compiti 1 punti 0 punti 1 punti 2
privilegia o penalizza -
deferminati lavoratori?
Si semore e in S, lo approva ma a No, fatica a
Il Dirigente Scolasticd . cznvinto volte non lo sostenerlo e tende a
3 apprevae-sesteneHrupto sostiene non interessarsene
educativo degli insegna ti’.J\l
(&
d punti 0 punti 2 punti 4
Il Qirigente Scolastico G X
11 as$egnhando | comnpl g
> §| interno d%, @B.H.C/te hm  Si c'e sempre Generalmente si, No. solo tra i colleahi
dig Crlr’gg@lolélggngpgg grande sintonia e | ma piu faciimente ' ) o
1proc : che hanno interessi
4 rispetto a situazioni SesiEgne S VERENIE SR
didatticamente o reciproco didattico
educativamente difficilif? punti 0 punti 1 punti 2
X
| Vengono organizzati incdntP{ g regolarmente Si, ma non tanto No, quasi mai
1Dirigenip.3eURERS a dHRIRee SES
12 persomgdair\ifdinare? | Y
prefgribilmente ai corsi di punti 0 punti 2 punti 4
formrazione?
X
- 1 Si condivisie Si, ma a volte ne No, ci sono alcuni
Per la formazione delle classi t’ i vengono applicati | criteri, ma spesso
6 iniziali, vengono applicatidei fesparent anche altri vengono disattesi
criteri condivisi?
punti 0 punti 1 punti 2
L. . Il
Il Dirigente Scolastico , nella P X
13 scettgdette figum bUIIbiIlJ”i, NON abbiamo No, il POF non le

11

ivitke atmm allievi stranieri /Si, | .. . . .
qualg perw{gmqm@gmﬁb <ono inserite nel Si, sono inserite nel | prevede, ma ci sono
curriculari e di recupero tese . POF e affidate ai | diversi docenti che
7 amigliorare la conoscenza docenti pit sensibili lo fanno
dalla bnaya ioliona noclan da un Docente
delatinguaitatianaper N autonomamente
allievi stranieri? . . .
punti O punti 1 punti 2
X
et CIE AT IomISCono & Si, le notizie | Si, vengono date
famiglie e allievi tutte le Sy ~ adeguate MEERIE
informazioni che possono dettagliate e | informazioni, ma | accenna solo in
8 rendere pid trasparente il distribuite nel | prevalentemente | alcune occasioni
processo di insegnamento- tempo aifigo anno
rendimento? . . .
apprendimento punti 0 punti 1 punti 2

X




Il Dirigente Scolastico
promuove l'offerta formativa

Sj, con iniziative
interne estese

Si, con alcune
iniziative interne

No, le iniziative di
promozione
dell'offerta formativa

9 o \ . anche al territorio all'lstituto sono poche e
dell'lstituto e I'aggiornamento discontinue
degliinsegnanti?
punti 0 punti 1 punti 2
X
Il Dirigente Scolastico
implementa un archivio N Si, ma non tanto .
. o . | Si, regolarmente No, quasi mai
facilmente accessibile per i regolarmente
10 documenti programmatici , le
relazioni e gli altri documenti
che un nuovo docente e punti O punti 1 punti 2
opportuno che conosca?
X
. - S, tant L
I ruoli e le funzioni sono Si, regolarmente LIERIONEANTS No, quasi mai
11 definiti tenendo anche conto Spesso
delle disponibilita espresse?
punti 0 punti 1 punti 2
X
L’offerta formativa e di :
aggiornamento & Si,sempre Si,spesso ) Sd|-,ma o
12 |resanotae se ne agewola la episodicamente
partecipazione
punti 0 punti 1 punti 2
X
13 Le attrezzature didattiche Si, sempre Si, ma non sempre No, quasi mai
sono idonee?
punti 0 punti 1 punti 2
X
N Si, ma non . .
Il lavoro svolto & Si, sempre No, quasi mai
14 - . sempre
sufficientemente valorizzato?
punti 0 punti 1 punti 2
X
No S, ma Si, spesso
15 Si awerte insoddisfazione episodicamente LEh
per I'organizzazione?
punti 0 punti 1 punti 2
X
No, si valutano le
capacita e le Si ma
Nell'affidare i compiti per le disponibilita o isod;canlente Si, spesso
16 gite scolastiche vengono espresse dai p
preferite le donne? docenti
punti 0 punti 1 punti 2
X 19

AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE DOCENTE

- PUNTEGGIO PARZIALE C1




CHECK LIST

SCUOLA:

I.C. "MANZONI-POLI"

ANNO SCOLASTICO:

2018

SEDE/PLESSO:fanzia" Paul Harris" - Infanzia "A

C3 - AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO

INDICATORE

Situazione
buona

Situazione
discreta

Situazione
mediocre

Si, ognuno ha le
sue mansioni e

Generalmente
si, ma a wolte
capitano

No, spesso ci si
deve mettere
d'accordo su chi

Le mansioni da svolgere sono| sabene cosa | lavorazioni che swlge
ben definite e circoscritte? deve fare non si sa a chi determinati
spettano compiti
punti 0 punti 1 punti 2
X
Generalmente
5 5 Generalmente no,
Si, salvo si, ma qualche .
S . spesso capita che
eccezioni volta capita che

Il lavoro pud procedere senza
interruzioni?

veramente rare

si venga interrotti
per fare altro

si venga interrotti
per fare altro

punti O punti 2 punti 4
X
Generalmente no,
. . Generalmente N L
Lo svolgimento del proprio Si sempr si con qualche piu volte capita di
lavoro quotidiano permette di l, sempre ' q. dover fare due
) ) eccezione .
eseguire un compito alla cose insieme
volta?
punti 0 punti 1 punti 2
X
No, ci sono

La quantita di lavoro

Si, all'inizio della
giornata si sa
sempre cosa si

Generalmente
si, con qualche

spesso delle
emergenze che

quotidiano da svolgere & dowra fare eccezione sowvraccaricano il
prevedibile? lavoro
punti 0 punti 1 punti 4
X
No, spesso c'e
Generalmente i pt .
C'e coerenza trale richieste | sj sempre | si, con qualche con”ras % sjt‘;eg'e
del Dirigente Scolastico e CETERTNE SIS [Pl kel
quelle del DSGA? dare alle cose
punti O punti 1 punti 2
X
Generalmente
S, si,macisono | Diverse volte no,
Le macchine e le attrezzature a| 9€neraimente anche quelle |[alcune sono prive
disposizione sono di facile non ci sono molto vecchie e |di istruzioni e altre
impiego? problemi faticose da molto vecchie
Z@Stire
punti O punti 1 punti 2

X




Il carico di lavoro é ripartito

Si, c'e molta
attenzione su

Generalmente
si, con qualche

Non sempre, e
guando succede
non € ben chiaro il

7 equamente fra tutto il questo aspetto eccezione .
personale? motivo
punti 0 punti 2 punti 4
X
Si awerte insoddisfazione per No ~ Sima Si, spesso
8 I'organizzazione? episodicamente
punti O punti 1 punti 2
X
Si, Si, ma non tanto No. quasi mai
9 Il lavoro svolto & regolarmente | regolarmente 4
sufficientemente valorizzato?
punti 0 punti 1 punti 2
X
L’offerta formativa e di -
- > : . i,ma
aggiornamento e Si, sempre Si, spesso isodi
10 | resanotae se ne agevola la DR EEITEE
partecipazione
punti 0 punti 1 punti 2
X
Nell'affidare lavoretti manuali [ No, si valutano -
(esempio piccoli lavori i |je disponibilitae| d'.'ma Si, spesso
11 |riparazione) vengono preferitii | |e capacita | P SooIcamente
maschi?
punti 0 punti 1 punti 2
X

CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALEADSILIARIO - PUNTEGGIO PARZIALE - C3
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Area C

Scuola Secondaria di I° “G.S. Poli” (BAMM855001)

22



GRIGLIA DI RACCOLTA DATI

SCUOLA: 1.C. "MANZONI-POLI"
ANNO SCOLASTICO: 2018 PLESSO: SM"POLI"
Situazione | Situazione | Situazione
ottimale d'allerta d'allarme
N. INDICATORE CATEGORIA —iNessun
CHECK LIST . . . .
€aso < 5% di casil> 5% di casi
SCUOLA: 1.C. "MANZONI-POLI"
1 Classi con indice di affollamento< ANNO SCOLASTICO: 2018 |SEDEIPLESSO: SM"POLI"
T T I I |
A - AREA AMBI E DI LAVORO
" . . Docenti h E’\@ 11 3 6
Invii Commissione L. 300/70 per T A T
2 . . N INDICATORE Situazione Situazione Situazione
comportamenti o assenze ripetute b buona discreta mediocre
3 Si, manon .
Do{ Si.sempree semore e non No, spesso e in
T | .. Nmicrocimadelleaulee | ownque G diversi ambienti
3 Procedimenti interni per sanzioni fisCifflif@fii aui afisente et ] ownque
adpguato? Persor punti 0 punti 1 punti 2
X
Segnalazioni per problemi di relazioni [nterpgrsonal o Do
4 per organizzazione del lavoro pervenute af DS_, al N S cempre SEmenon No. inimolfi
DSGA, al RLS 0 al MC (se nominatg) Lilluminafione é ritgpgigsof =" P dappertutto ambienti
2 adeguatg alle attivita da
swplgere? _
9 Do punti 0 punti 1 punti 2
5 Richieste di spostamenti interni per incompatibilita X
con la situazione lavoratiya
Persorn
No, in tutti gli No,per la Si, ad eccezione
) . o | Cepresepza diriverbero ambienti maggior parte | della palestra
6 Classi con piu' studenti certificati gors D Aaédillioso nelle aule e nefio
alti ambipnti di lezione? | punti 0 punti 2 punti 4
Do X
7 Esposti di classi e/o di Genitori pervgnuti T DS (2)
P Mo el In generale no,
o 4ersolr ovt‘m e tranne in alcune S|
T [Durantelegivita didattiche v q circostanze
e rumore fastidioso? Do _ _ _
8 Richieste di trasferimento per incompatibil{ta con la pUnGEe punti 2 2
situazione lavorativa %
Persor
Mo, el In gent_arale no, .
B o owungue tranne in alcune Si
5 Durante tegttivitr o ufficiovire | d circostanze.
rumorg fastidioso? Do
. o punti 0 punti 2 punti 4
9 Indici infortunistici*
Pnrc of
Si, ma non
sempre durante SHEEEOD
o Si, sempre N durante le attvita
Le aule e gi altri ambient? le attivita EaEre
10 Indice generale medio assenze ( al9avorogono pulftre-rordimes— lavorative
Persor punti 0 punti 1 punti 2
X
) ) N ) ~ Do Si madipende | NOsenonsi
1 Assenze per malattia (escllu5| matemnita, allg tameiQalfacimenteil | sj, sempre Suma d_Parr_vo T
congedo matrimoniale, L.104) | parcheggiofper 'auto o per il ram delle lezioni
mezzo coh cui si idREES O] _ _ _
batan punti 0 punti 1 punti 2
X
. . Do
12 N. visite su richiesta del lavoratorg al mgdico
* . .
competente (se presente) La palestra ¢ idonea rigiiardg Si Non del tutto [ Ha gravi carenze
3 alla sicurgzza, alle norme
Tglenico-sannare e |
allattrezzatura presente? punti 0 punti 1 punti 2
X
I laboratori sono idonei Sj Non tutti Solo qualcuno
9 riguardo alla sicurezza, alle
norme igienico-sanitarie e _ _ _
all'attrezzatura presente? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Lo spazio di lavoro, nell'aula e ] tutto TS
10 nella sala docenti, &
sufficiente per i docenti? punti 0 punti 1 punti 2
X
Si Si, ma non del Ha parecchie
Lo spazio di lavoro per il ] tutto carenze
11 | personale amministrativo &
sufficiente ? punti 0 punti 1 punti 2
Si Si, ma non del Ha parecchie
Il posto di lavoro per il ] tutto TS
12 personale ausiliario &
idoneo? punti 0 punti 1 punti 2
X

AMBIENTE DI LAVORO -

PUNTEGGIO PARZIALE - A
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CHECK LIST

I.C. "MANZONI-POLI" ANNO SCOLASTICO 2018
SEDE/ PLESSO: SM"POLI"
B - AREA CONTESTO DI LAVORO
INDICATORE Situazione Situazione Situazione
buona discreta mediocre
Generalmente si,
Il regolamento di Istituto & | St ser:‘pt:ie 2k n:a tilvcr’]“"’r‘] | Non sempre
rispettato rigorosamente da u quagu Oﬁ on o
tutto il personale scolastico? fispetta.
punti O punti 2 punti 4
X
Si, sono stati Si, sono stati No, sono stati
I criteri per l'assegnazione condivisi e sono | condivisi, ma non condivisi, ma
degli insegnanti alle classi rispettati nei limiti sempre sono Spesso non sono
sono condivisi e rispettati? del possibile rispettati rispettati
punti 0 punti 1 punti 2
X

| "desiderata” relativi all'orario
di servizio sono presiin
considerazione?

Si, sempre, nei
limiti del possibile
con rispetto della

Generalmente si nei
limiti del possibile
ma senza rispetto

No, i "desiderata”
vengono presentati
ma spesso non
sono presiin

turnazione della turnazione X .
considerazione
punti 0 punti 2 punti 4
X

Le circolari emesse dal

Si, sono sempre

Si, sono chiare
anche se risultano

No, a volte sono
poco chiare e

Dirigente Scolastico sono | chiare e puntuali numerose 'n‘:c?rr:::zlg) In'
chiare e puntuali? ! om
punti 0 punti 1 punti 2
X
; Si, anche se . 5
| ruql| dgl per§9nale con Siei d ; ¢ No, l'organigramma &
definiti attraverso un P m:eciso non chiaro
organigramma delle P
competenze? punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente si,
) o . ; No, spesso sono
Le istruzioni per lo Si,ognunosa |maa vo(l;e lasciano poco chiare e
swolgimento del proprio S'Z"prefcosa - & 'tct’ a precise e a volte
lavoro sono chiare, coerenti e eve tare Inteypretazion incoerenti
precise? cadehstanti
punti 0 punti 2 punti 4

X




S, sia all'inizio

Sj, all'inizio
dellanno, poi, a

No, sono condivisi a
inizio anno, ma

Gli obiettivi e le priorita del dell'anno, sia volte, vengono Spesso vengono
7 lavoro sono comunicate e periodicamente modificati modificati
condivise? unilateralmente unilateralmente
punti 0 punti 1 punti 2
X
Il Dirigente Scolastico Si, fa t'L:,t't|0 il Si, ascoltj tugu r;la No, ascolta mz ql:lda.SI
. ascolta il personale e tiene possibile se non decide di_| sempre non decide
conto delle opinioni punti 0 punti 2 punti 4
espresse?
X
Si, ascolta tutti, ma .
Si, fa tutto i non decide i [N
I D.S.G.A ascolta il »1a .U.O e sempre non decide
. possibile conseguenza non )
9 personale e tiene conto delle . .| diconseguenza
S ne partecipa i motivi
opinioni espresse?
punti 0 punti 2 punti 4
X
No, fa tutto il Noi |
Il Dirigente Scolastico possibile per una 0 1h genera’e , M4 |y
. . S a volte privilegia o |Si, succede sovente
assegnando i compiti ripartizione )
10 o . ) penalizza qualcuno
privilegia o penalizza uniforme
determinati lavoratori? . . .
punti O punti 2 punti 4
X
No, assegna i
CLa IR Si, avolte assegna | .
secondo le . Si, succede sovente
. : ita del compiti poco che i lavori pit
Il Dirigente Scolastico .capam impegnativi alle " P
R e singolo soggetto . semplici vengano
11 assegnando i compiti donne solo a motivo )
LT correlate al assegnati alle donne
discrimina il genere? del genere
lavoro da
svolgere
punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente il Il personale che &
I personale che | personale che ne | meno impegnato in
Il Dirigente Scolastico , quale ne ha ha maggiormente altre attivita
12 personale awia maggiormente | bisogno tranne che | indipendentemente
preferibilmente ai corsi di bisogno non sia impegnato dal fabbisogno
formazione? in altre attivita formativo
punti 0 punti 2 punti 4
X
I Dirgente Scolasico nella| 'PEIOSP | oo stes | pserac el
13 scelta delle figure sensibili, mpeg q
quale personale privilegia?
punti 0 punti 2 punti 4
X 25

CONTESTO DI

LAVORO

PUNTEGGIO PARZIALE - B
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CHECK LIST
SCUOLA: I.C. "MANZONI-POLI" ANNO SCOLASTICO:
SEDE/ PLESSO: SM"POLI"
C1 - AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE DOCENTE
N INDICATORE Situazione Situazione Situazione
' buona discreta mediocre
. L Generalmente si,
C'e¢ coerenza e condivisione No, non sempre e
Si c'e ma qualche f ti di di
nei Consigli di Classe b C: cgra];enza disaccordo pud r::gzz:; dlzf:r::tzrlel
1 CC.d.Csui criteri di condFi)visione nascere durante e operazioni di
valutazione operazioni di pscrutinio
dell'apprendimento degli scrutinio
allievi? . . .
punti O punti 2 punti 4
X
Generalmente si, .
o ) o No, non sempre e i
| principi e i messaggi Si, c'e coerenza ‘ma qualche ‘ A
educativi sono coerenti e © (e disaccordo pud emergono
2 . h divisione nascere
condivisi all'interno dei ol : frequentemente
CC.d.C.lteam? occasionalmente
punti 0 punti 1 punti 2
X
Si sempre e in Si, lo approva ma a No, fatica a
Il Dirigente Scolastico ’ p mpre ¢ ) volte non lo sostenerlo e tende a
3 approva e sostiene il ruolo medo convinto sostiene non interessarsene
educativo degli insegnanti?
punti 0 punti 2 punti 4
X
Allinterno dei CC.d.Cfteam :ngssﬁsg\g:e rﬁzn?ﬁ:;r::nz o, S s ) i
c'@ sostegno reciproco |9 . pl : Ny —
4 rispetto a situazioni SEAEID SRS Sl
didatticamente o reciproco didattico
educativamente difficili? punti 0 punti 1 punti 2
X
Vengono organizzati incontri | s;, regolarmente Sijmalronlianio No, quasi mai
5 tra insegnanti a carattere spesso
interdisciplinare?
punti 0 punti 2 punti 4
X
) | si condivisie Si, ma a volte ne No, ci sono alcuni
Per la formazione delle classi tyras arenti vengono applicati | criteri, ma spesso
6 iniziali, vengono applicati dei P anche altri vengono disattesi
criteri condivisi?
punti 0 punti 1 punti 2
X
. s "-No-nt eri /Si No, il POF non le
Sono'pre\(lste attivita asi)e:ésinr;r:'::ne:' Si, sono inserite nel | prevede, ma ci sono
curriculari e di recupero tese POF e coordinate | PO & @fidate ai [ diversi docenti che
7 amigliorare la conoscenza v : ) docenti pitl sensibili lo fanno
della lingua italiana per gli a un Docente autonomamente
allievi stranieri? . . .
punti O punti 1 punti 2
X
| cC.d.Clteam fornisconoa | St 1€ notizie | Si, vengono date
famiglie e allievi tutte le SEy ~ adeguate No,sene
informazioni che possono dettagliate e | informazioni, ma | accenna solo in
8 rendere pidl trasparente il distribuite nel | prevalentemente | alcune occasioni
processo di insegnamento- tempg @ anno
i ?
apprendimento’ punti 0 punti 1 punti 2

X




Il Dirigente Scolastico
promuove l'offerta formativa

Si, con iniziative
interne estese

Si, con alcune
iniziative interne

No, le iniziative di
promozione
dell'offerta formativa

9 o K . anche al territorio all'lstituto sono poche e
dell'lstituto e I'aggiornamento discontinue
degliinsegnanti?
punti 0 punti 1 punti 2
X
Il Dirigente Scolastico
implementa un archivio . Si, ma non tanto .
. . .| Si, regolarmente No, quasi mai
facilmente accessibile peri regolarmente
10 documenti programmatici , le
relazioni e gli altri documenti
che un nuovo docente & punti 0 punti 1 punti 2
opportuno che conosca?
X
Ituoli e le funzioni sono | sj, regolarmente Si, "s‘a ZZZ;anm No, quasi mai
11 definiti tenendo anche conto p
delle disponibilita espresse?
punti 0 punti 1 punti 2
X
L'offerta formativa e di
. N Si, ma
aggiornamento e Si,sempre Si,spesso sodi "
12 resa nota e se ne agewvola la episodicamente
partecipazione
punti 0 punti 1 punti 2
X
13 Le atirezzature didattiche Si, sempre Si, ma non sempre No, quasi mai
sono idonee?
punti 0 punti 1 punti 2
X
. Si, ma non .
14 Il lavoro svolto & Si, sempre sempre No, quasi mai
sufficientemente valorizzato?
punti 0 punti 1 punti 2
X
N Si, ma Si
15 Si awerte insoddisfazione 0 episodicamente T S{PEEED
per I'organizzazione?
punti 0 punti 1 punti 2
X
No, si valutano le
capacita e le si
Nell’affidare i compiti per le disponibilita ) d'.’ ma ‘ Si, spesso
16 gite scolastiche vengono espresse dai episodicamente
preferite le donne? docenti
punti 0 punti 1 punti 2
X 27

AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE DOCENTE

PUNTEGGIO PARZIALE C1
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CHECK LIST

SCUOLA:

1.C. "MANZONI-POLI"

ANNO SCOLASTICO:

2018

SEDE/PLESSO:

SM"POLI"

C3 - AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO

INDICATORE

Situazione
buona

Situazione
discreta

Situazione
mediocre

Si, ognuno hale
sue mansioni e

Generalmente
si, ma a volte
capitano

No, spesso ci si
deve mettere
d'accordo su chi

Le mansioni da svolgere sono| sabene cosa | lavorazioni che swlge
ben definite e circoscritte? deve fare non si sa a chi determinati
spettano compiti
punti O punti 1 punti 2
X
Generalmente
. . Generalmente no,
Si, salvo si, ma qualche )
L . spesso capita che
eccezioni volta capita che

Il lavoro puo procedere senza
interruzioni?

veramente rare

si venga interrotti
per fare altro

si venga interrotti
per fare altro

punti 0 punti 2 punti 4
X
Generalmente no,
. . Generalmente N .
Lo swolgimento del proprio . X piu volte capita di
- . Si, sempre si, con qualche
lavoro quotidiano permette di ; dover fare due
. ) eccezione .
eseguire un compito alla cose insieme
volta?
punti 0 punti 1 punti 2
X
No, ci sono

La quantita di lavoro

S, all'inizio della
giornata si sa
sempre cosa Si

Generalmente
si, con qualche

spesso delle
emergenze che

quotidiano da swolgere e . eccezione sowvraccaricano il
L dovra fare
prevedibile? lavoro
punti O punti 1 punti 4
X
No, spesso c'e
Generalmente N pt .
C'e coerenza tra le richieste Si, sempre si, con qualche con”ras 9, S't‘;egle
del Dirigente Scolastico e SRR sulle priorita da
quelle del DSGA? dare alle cose
punti 0 punti 1 punti 2
X
Generalmente
Si, si,macisono | Diverse volte no,
Le macchine e le attrezzature a| 9€neralmente anche quelle [alcune sono prive
disposizione sono di facile non ci sono | molto vecchie e |diistruzioni e altre
impiego? problemi faticose da molto vecchie
%tire
punti O punti 1 punti 2

X




Il carico di lavoro é ripartito

Si, c'é molta
attenzione su

Generalmente
si, con qualche

Non sempre, e
quando succede
non € ben chiaro il

7 equamente tra tutto il questo aspetto eccezione ;
personale? motivo
punti O punti 2 punti 4
X
Si awerte insoddisfazione per No _ Sh.ma Si, spesso
8 I'organizzazione? episodicamente
punti O punti 1 punti 2
X
Si, Si, ma non tanto No. quasi mai
9 Il lavoro svolto & regolarmente | regolarmente 4
sufficientemente valorizzato?
punti 0 punti 1 punti 2
X
L'offerta formativa e di -
: N . ) i,ma
agglornamento e Si, sempre Si, spesso isodi
10 | resanotae se ne agewolala ErlEveleEn e
partecipazione
punti O punti 1 punti 2
X
Nell'affidare lavorettimanuali | No, si valutano -
. . . - | R I,m )
(esempio piccoli lavoridi  (je disponibilitae| . di a Si, spesso
11 |riparazione) vengono preferitii|  |e capacita | CP'>odicamente
maschi?
punti 0 punti 1 punti 2
2%

CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO - PUNTEGGIO PARZIALE - C3
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B. VALUTAZIONE COMPLESSIVA E INDIVIDUAZIONE DEL LIVELLO DI RISCHIO

AREA A AREA B AREA C
Scuola Primaria Scuola Primaria Scuola Secondaria I°
“C. Alberto” “G. Cozzoli” “G.S. Poli”

30




Docenti (19 F)

Personale amministrativo (8F — 1M)
Personale ausiliario (1F/1M)
Dirigenza

Docenti (42 F — 1M)
Personale ausiliario (2F/1M)

Docenti (50 F — 4M)
Personale ausiliario (2F/2M)

Scuola Infanzia “Don Milani”
docenti (6 F)

Scuola Infanzia “P. Harris”

Docenti (9 F)
Personale ausiliario (1F)

Scuola Infanzia “Gagliardi”
docenti (7 F)

Scuola Infanzia “Agazzi’
Docenti (5 F)
Personale ausiliario (2F)

Scuola Infanzia “San Pio
Docenti (42 F — 1M)
Personale ausiliario (2F/1M)

Come evidenziato nello schema generale di pag. 4, I'impiego della griglia e
delle check list si conclude con P’individuazione dei punteggi totali, che vanno
sommati, ottenendo cosi il “PUNTEGGIO FINALE”, da cui si ricava il livello di
rischio della situazione analizzata.

In coerenza con le indicazioni fornite da diverse fonti di letteratura in materia, si e
stabilito che una situazione di “rischio basso” (<_93) corrisponde ad un punteggio finale
al piu pari al 25% del punteggio massimo (griglia + check list), una situazione di *

” ad un punteggio finale al piu pari al 50% (< 187) del punteggio massimo e, infine,
una situazione di “rischio alto” ad un punteggio finale maggiore del 50% del punteggio

massimo (>187).

La seguente tabella riporta 1 punteggi parziali e finali ottenuti per le 3
Aree dell’ I. C. “Manzoni-Poli”.
Area | Griglia CL.A CLB| CL.C1 CL.C2 C.L.C3 _
Raccolta  |“ A. Ambiente di| “ A. Contesto di| “A. C. lavoro “A. C. lavoro “A.C.lavoro | Punteggio Rischio
dati lavoro” lavoro” personale personale personale Finale
Check List DOCENTE” | AMMINISTRATIVO” | AUSILIARIO”
P. max 102 45 69 63 54 42 375 375
A 15 20 13 10 25 16 99
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B 16 13 11 6 25 19 90 BASSO

C 16 10 14 13 25 21 99

Il punteggio parziale relativo alla check list C2 (amministrativi), determinato dal sottogruppo che ha valutato I’area A
(principale), viene riportato identico per tutte le altre sedi. Alcuni dati utilizzati per compilare la griglia sono gli stessi per
tutte le sedi, ma il risultato finale e diverso area per area, in virtu della maggioranza degli altri dati (differenti) e delle
diversita tra un sottogruppo e un altro nell’interpretarli.

Il risultato finale porta a dire che:
L ’analisi degli indicatori dell’area B, non evidenzia particolari condizioni organizzative
(rischio basso 90/375 ) che determinano la presenza di stress correlate al lavoro, quindi,
sara sufficiente ripetere I’indagine dopo 2 aa.ss;
L analisi degli indicatori delle aree A e C, evidenzia condizioni organizzative che
determinano la presenza di stress correlate al lavoro ( 99/375), quindi,
sara necessario realizzare interventi correttivi rispetto agli indicatori della check list
dove e stata valutata una situazione “mediocre”.
L’intera indagine sara ripetuta dopo un anno.
Trattandosi di prima valutazione eseguita (nuovo DS) gli interventi correttivi o
migliorativi proposti saranno interventi di natura organizzativa e/o gestionale
(concentrati prevalentemente nelle aree Ambiente di lavoro e Contenuto del lavoro del
personale amministrativo e ausiliario), che attengono al ruolo del DS, anche se
richiedono la collaborazione degli organi collegiali e di diversi soggetti gia esistenti
all’interno della scuola (collaboratori del DS, DSGA, Commissione PTOF, Funzioni
Strumentali, ecc.).

Questa tipologia non richiede alcun impegno finanziario.

Data compilazione

26/02/2018
I Gruppo di Valutazione
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